KLAGOMALSRAPPORT

av handelsholaget Cannastra s.r.o., ID: 10834311, med site i Zizkova 708, Pfibram Il, 261 01, Piibram, registreratunder nummer C
349215 i handelsregistret som fors av kommunala domstolen i Prag, tel.:
+420774420622, e-post: office@cannastra.com, e-handel pé https://www.cannastra.com/

Skicka alltid varorna till: Cannastra s.r.o., Zizkova 708, P¥ibram 11, 261 01, P¥ibram, Tjeckien.

(ska fyllas i av kunden) Kontaktperson:
Foretag/Koparens namn och adress:
Telefon-/faxnummer:

Mobiltelefon:

E-post:

Identifiering nr.: B
(och skatteregistreringsnummer) Anteckningar:

Returadress fir att skicka varor:
(Fyll inte i om det 4r samma som ovan.)

Patalade varor:

Inkopsdatum:
(Fakturadatum)

Fakturanummer:

Detaljerad beskrivning av felet: *

Forslag till skadereglering:

*) Beskriv felet i detalj, ange nar det uppstar, i vilken utrustning eller anordning och under vilka férhallanden det uppstar vid anvindning. Detta
kommer att avsevirt férenkla och férkorta hela processen for att losa ditt klagomal.



mailto:office@cannastra.com,
https://www.cannastra.com/

1. Vid utévandet av ritten till ansvar fér fel maste man bifoga bevis pa att varan har kopts eller fakturan, om den har utfirdats, eller annan
handling som styrker képet av varan.

2. Koparen ir skyldig att packa de varor som skickas tillbaka till séljaren i en lamplig forpackning sa att de inte skadas eller forstors.

Datum: Kioparens underskrift:

(fylls i av siljaren)
Datum for mottagande av klagomilet:

Klagomailet har behandlats av:

Siljarens uttalande:

Datum: Silljarens underskrift:




