KAEBUSTE ARUANNE

kaubandusettevotja Cannastra s.r.o., ID: 10834311, registrijargne asukoht Zizkova 708, P¥ibram II, 261 01, Piibram,

+420774420622, e-post: office@cannastra.com, e-pood aadressil https://www.cannastra.com/.

Saatke kaup alati aadressil: Cannastra s.r.o., Zizkova 708, P¥ibram II, 261 01, P¥ibram, TSehhi Vabariik.

(tiidab klient) Ettevite/ostja nimi ja Kontaktisik:
aadress:
Telefon/faksi nr:

mobiiltelefon:

E-post:

Identifitseerimisnumber: u
(ja maksukohustuslase registreerimisnumber) Mirkused:

Tagastamisaadress kaupade saatmiseks:
(Arge tiitke, kui see on sama, mis eespool.)

Noutud kaubad:

Ostukuupiev:
(arve kuupiev)

Arve number:

Defekti iiksikasjalik kirjeldus: *

Soovituslik ngude lahendamine:

*)Kirjeldage paluniiksikasjalikult defekti, taipsustage, millal see esineb, millises seadmes vai seadmes ja millistel tingimustel see kasutamise ajal
esineb. See lihtsustab ja liihendab oluliselt kogu kaebuse lahendamise protsessi.



mailto:office@cannastra.com,
https://www.cannastra.com/

1. Vea eest vastutuse teostamisel on vaja lisada tdend kauba ostu kohta vai arve, kui see on viljastatud, voi muu dokument, mis tdendab kauba
ostu.

2. Ostja on kohustatud miiiijale tagasi saadetud kauba pakendama sobivasse pakendisse, et see ei saaks kahjustatud vai hivitatud.

Kuupiev; Ostja allkiri:

(tiidab miiiija)
Kaebuse kittesaamise kuupiev:

Kaebust kisitles:

Miiiija avaldus:

Kuupiev: Miiiija allkiri:




