SPRAVA O
STAZNOSTIACH
obchodnej spoloénosti Cannastra s.r.o., ICO: 108 34 311, so sidlom Zizkova 708, Pfibram Il, 261 01,Pfibram, zapisanej pod spisovou

znackou C 349215 v obchodnom registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, tel.: +420774420662, e-mail:
office@cannastra.com,e-shop na https://www.cannastra.com/

Tovar vidy posielajte na adresu: Zizkova 708, Pfibram Il, 261 01, Piibram, Ceska republika

(vyplni zakaznik) Kontaktna osoba:
Spoloénost/meno a adresa kupujiceho:

Telefén/fax:

Mobilny telefén:

E-mail:
Identifikacné Cislo:

(a darnové registracné cislo) Poznamky:

Spatna adresa na odoslanie tovaru:
(Nevyplnajte, ak je rovnaka ako vyssie uvedena.)

Reklamovany tovar:

Datum nakupu:
(datum faktary)

Cislo faktury:

Podrobny opis chyby: *

Navrhované vyrovnanie pohladavky:

*) Podrobne opiste zavadu, uvedte, kedy sa vyskytuje, v akom zariadeni alebo pristroji a za akych podmienok sa vyskytuje pocas pouzivania. Tym sa
vyrazne zjednodusi a skrati cely proces vybavovania vasej reklamacie.



mailto:office@cannastra.com
https://www.cannastra.com/

1. Priuplatfiovani prav zo zodpovednosti za vady je potrebné priloZit doklad o kipe tovaru alebo faktdru, ak bola vystavena, alebo iny doklad
preukazujuci kipu tovaru.

2. Kupujuci je povinny tovar zaslany spat preddvajicemu zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu alebo zni¢eniu.

Datum: Podpis kupujtceho:

(vyplni predavajci)
Datum prijatia reklamacie:

StaZnost vybavuje:

Vyhlasenie predavajuceho:

Datum: Podpis predavajuceho:




